
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА ДЛЯ РАЗРАБОТЧИКОВ

Российская Федерация, город Москва
Дата: 27.06.2024 г.
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ООО «ПРОДУМАН» (Лицензиар) предлагает юридическим лицам или
индивидуальным предпринимателям (Лицензиат, далее “Разработчик”) заключить
договор-оферту в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса
Российской Федерации (Договор). Акцептом оферты считается осуществление
действий, указанных в п. 2. Договора.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

- Программа (Программа для ЭВМ) - совокупность программных средств,
позволяющих организовать электронное обслуживание Сублицензиатов в
пределах функциональных и технических возможностей, описанных в
технической документации. Правообладателем исключительного права является
Лицензиар.

- Сервис API (Сервис) - способ предоставления доступа к Программе и/или
использование Программы, принадлежащей Лицензиару, которое позволяет
Разработчику производить формирование, направление запросов и получение на
них ответов от Программы.

- Разработчик - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель,
который заключил Договор с Лицензиаром и передал право использования
Сервиса Сублицензиату.

- Сублицензиат - физическое лицо, индивидуальный предприниматель или
юридическое лицо, которое заключило лицензионный договор с Лицензиаром на
один из программных комплексов Лицензиара, а также в соответствии с данным
Договором получил право использования API в порядке сублицензирования.

- Приложение - программный комплекс Разработчика, используемый для
интеграции с Программой посредством Сервиса API.

- Сайт для разработчиков - сайт Лицензиара, расположенный в сети Интернет по
адресу https://dev.produman.org.

- Личный кабинет разработчика - совокупность защищенных страниц Сайта для
разработчиков, созданных в результате регистрации Разработчика, используя
которые Разработчик имеет возможности управлять Приложением. Доступ в
Личный кабинет осуществляется путем ввода Учетных данных.

- Учетные данные Разработчика - уникальный идентификатор Разработчика
(логин) и пароль для доступа к Личному кабинету Разработчика. Учётные данные
Разработчика признаются простой электронной подписью Разработчика во
взаимоотношениях с Лицензиаром;

- Учетные данные приложения - уникальный идентификатор Приложения и
пароль, необходимые Разработчику для использования Сервиса.

https://dev.produman.org


2. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ

2.1. Для заключения Договора (акцепта оферты) Разработчику в лице любого лица,
признаваемого его представителем, необходимо выполнить действия одним из
следующих способов:

2.1.1. Регистрация на в Личном кабинете разработчика.
2.1.2. Направление Лицензиару Заявление о присоединении к договору-оферте

разработчика через сервис электронного документооборота «Контур.Диадок»
(https://www.diadoc.ru) соответствующей формы (Приложение №1).

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1. Лицензиар предоставляет Разработчику на условиях неисключительной лицензии
право на использование Сервиса.

3.2. Лицензия предоставляется Лицензиаром Разработчику для использования без
ограничений по территории.

3.3. Неисключительная лицензия на использование Сервиса считается
предоставленной Разработчику с момента заключения настоящего Договора в
соответствии с пунктом 2 настоящего Договора.

3.4. Стороны пришли к соглашению, что Акт о предоставлении лицензии не
составляется.

4. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СЕРВИСА

4.1. Для использования сервиса Разработчику необходимо создать и разместить
Приложение:

4.1.1. При создании Приложения Разработчиком в Личном кабинете разработчика
Лицензиар предоставляет Учетные данные приложения, которые необходимы
Разработчику для использования Сервиса.

4.1.2. После завершения интеграции с Сервисом Разработчик сообщает Лицензиару о
готовности к предоставлению Сублицензиатам.

4.1.3. Лицензиар проверяет предоставленное Приложение на его соответствие
заявленным функциональным и техническим характеристикам и выносит
решение о размещении Приложения в Программе либо об отказе в размещении.
Лицензиар самостоятельно определяет критерии размещения, cпособы
проведения проверки Приложения, а также сегменты Сублицензиатов, для
которых будет такое приложение доступно к использованию.

4.1.4. Лицензиар направляет уведомление о принятом решении на адрес электронной
почты, указанный Разработчиком при Регистрации.

4.1.5. В случае, если акцепт был произведен в соответствии с пунктом 2.2 данного
договора, Разработчик направляет Лицензиару Заявление Разработчика для
подтверждения владения аккаунтом через сервис электронного
документооборота «Контур.Диадок» (https://www.diadoc.ru) соответствующей
формы (Приложение №2).

4.1.6. В случае невозможности Разработчиком создать приложение с помощью Личного
кабинета Разработчика, Разработчик может сделать соответствующий запрос по
электронной почте mail@produman.org с почты (логина) Учетных данных
разработчика.

4.2. При использовании Сервиса запрещается:

https://www.diadoc.ru
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4.2.1. осуществлять модификацию Сервиса, в том числе изменение,
декомпилирование, дизассемблирование, дешифровку и производство иных
действий с кодом Сервиса, а также пытаться обойти технические ограничения
Сервиса;

4.2.2. использовать Сервис и производить относительно Сервиса действия,
нарушающие законодательство Российской Федерации;

4.2.3. добавлять в Сервис персональные данные, полученные без согласия субъектов
персональных данных;

4.2.4. использовать Сервис для осуществления запросов свыше норм, закрепленных в
соответствующей документации, размещенной на Сайте для разработчиков;

4.2.5. осуществлять попытки доступа к информации третьих лиц, хранящейся в
Сервисе;

4.3. В случае выявления в Сервисе ошибок, Лицензиар осуществляет их исправление
в разумный срок.

4.4. Возможно использование функционала Сервиса, доступного в описании на Сайте
для разработчиков.

4.5. Перед заключением Договора Разработчик ознакомился с техническими
возможностями Сервиса и его функционалом, согласен на получение Сервиса в
том виде, в котором он есть на момент заключения Договора. Любые доработки
Сервиса и исправление ошибок осуществляются только по усмотрению
Лицензиара и в сроки, приемлемые для Лицензиара.

5. РАСЧЕТЫ

5.1. Лицензионное вознаграждение за использование Сервиса не предусмотрено.

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

6.1. Разработчик обязан:
6.1.1. Не передавать Учетные данные разработчика и приложения третьим лицам, а

также сохранять их конфиденциальность. Стороны согласились считать все
действия, произведенные с помощью Учетных данных разработчика и
приложения в Сервисе, как сделанные Разработчиком, а также по воле и с
согласия Разработчика.

6.1.2. Не добавлять в Сервис персональные данные, полученные без согласия
субъектов персональных данных.

6.1.3. Обеспечить ознакомление Сублицензиатов с условиями Договора до
предоставления им права использования Сервиса, а также по запросу
Лицензиара предоставить подтверждения такого ознакомления.

6.1.4. Получить согласия Сублицензиатов до начала использования ими Сервиса на
передачу информации Лицензиару, которая будет получена в связи с
использованием Сублицензиатом Сервиса.

6.1.5. Ежедневно проверять на Сайте для разработчиков Договор на предмет внесения
в него изменений.

6.1.6. Если при использовании Приложения будут обнаружены ошибки, предпринять
меры для их исправления в максимально короткие сроки.

6.1.7. В случае предъявления Лицензиару со стороны третьих лиц претензий и исков в
связи с нарушением Разработчиком норм действующего законодательства РФ,



Разработчик обязан самостоятельно и за свой счет урегулировать указанные
споры без привлечения Лицензиара в качестве стороны в споре.

6.2. Разработчик вправе:
6.2.1. Использовать Сервис способами, указанными в Договоре.
6.3. Лицензиар обязан:

6.3.1. Предоставить возможность использование Сервиса на условиях настоящего
Договора.

6.3.2. В случае любой неисправности такого оборудования принимать все необходимые
меры для обеспечения устранения неисправностей в кратчайшие сроки.

6.4. Лицензиар вправе:
6.4.1. Направлять Разработчику информацию, касающуюся работы Сервиса,

изменений в его функционале, иных вопросов, связанных с функционированием
Сервиса.

6.4.2. Без предварительного уведомления Разработчика производить обновления
Сервиса, изменять набор функций, внешний вид и логику работы Сервиса,
изменять набор функционала, доступ к которому предоставлен по Договору.

6.4.3. Временно приостановить доступ Разработчику к Сервису по техническим,
технологическим или иным причинам, препятствующим функционированию
Сервиса, на время устранения таких причин.

6.4.4. Проводить плановые ремонтные и профилактические работы на оборудовании,
используемом для предоставления права доступа к Сервису.

6.4.5. В случае нарушения Разработчиком законодательства РФ и/или Договора, без
предварительного предупреждения и объяснения причин заблокировать или
удалить Учетные данные разработчика и размещенное Приложение.

6.4.6. потребовать возмещения понесенных ей убытков, возникших вследствие
предъявления к нему претензий и исков со стороны третьих лиц.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

7.1. Сервис предоставляется на условиях «как есть» (as is). Лицензиар не несет
ответственности за проблемы, возникающие в процессе эксплуатации Сервиса (в
том числе проблемы совместимости с другими программными продуктами
(пакетами, драйверами и др.), несоответствия результатов использования
Сервиса ожиданиям Разработчика, ошибок в расчетах и т. п.).

7.2. Лицензиар не несет ответственности перед Разработчиком за любой ущерб,
любую потерю доходов, прибыли, информации или сбережений, связанных с
использованием или с невозможностью использования Приложения, или по
любому иску третьей стороны.

7.3. Ответственность одной Стороны перед другой Стороной ограничена реальным
ущербом.

7.4. Лицензиар не несет ответственность за прямые или косвенные убытки, включая
упущенную выгоду, возникшие в результате применения Сервиса, за
исключением случаев, прямо установленных Договором.

7.5. Лицензиар не несет ответственность за невозможность использования Сервиса
по причинам, не зависящим от Лицензиара.

7.6. Лицензиар не несет ответственность за несоблюдение Разработчиком
организационных и иных мер, приведшее к неправомерному или случайному
доступу к персональным данным лиц, не уполномоченных Разработчиком на



обработку персональных данных, а также повлекшее их уничтожение, изменение,
блокирование, копирование или распространение, а также иные неправомерные
действия со стороны работников Разработчика и/или третьих лиц.

7.7. Лицензиар не несет ответственности перед Разработчиком, Сублицензиатом за
любой ущерб, понесенный Разработчиком, Сублицензиатом из-за
санкционированной или несанкционированной передачи Учетных данных
разработчика и приложения третьим лицам.

8. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ

8.1. Разработчик заверяет и гарантирует, что:
8.1.1. Вся предоставляемая при заключении Договора информация является полной,

достоверной и актуальной на момент ее предоставления.
8.1.2. Использование Сервиса в соответствии с Договором не будет:

8.1.2.1. нарушать (или поощрять нарушение) действующее законодательство РФ;
8.1.2.2. нарушать права на интеллектуальную собственность третьих лиц,

распространять информацию и материалы, наносящие вред чести, достоинству и
деловой репутации лиц, являющиеся оскорбительными, неприличными,
угрожающими и т. д.

8.2. Каждая Сторона заявляет и гарантирует, что она имеет все права и полномочия,
необходимые для заключения и исполнения Договора, и не нарушает при этом
какие-либо права третьих лиц, включая исключительные права на объекты
интеллектуальной собственности.

9. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

9.1. Лицензиар оставляет за собой право изменять условия Договора без
предварительного уведомления Разработчика/Сублицензиата в одностороннем
порядке. Все изменения и дополнения, вносимые в Договор, вступают в силу в
день размещения новой редакции Договора на сайте Лицензиара. Перед каждым
использованием Сервиса Разработчик обязан ознакомиться с актуальной
версией Договора на Сайте для разработчиков. Продолжение использования
Разработчиком Сервиса означает полное и безоговорочное принятие
Разработчиком изменений.

9.2. Лицензиар вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путем
прекращения доступа к Сервиса или частичного прекращения доступа к Сервиса,
предварительно предупредив Разработчика.

9.3. Любая Сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путем
письменного уведомления другой Стороны за 30 (тридцать) календарных дней до
даты расторжения по реквизитам, указанным в Договоре.

10. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Лицензиар вправе использовать товарный знак и фирменное наименование
Разработчика для уведомления третьих лиц о факте сотрудничества без
получения предварительного согласия Разработчика и выплаты вознаграждения.

10.2. Обмен документами между Сторонами осуществляется посредством
электронной почты, а также системы электронного документооборота (при
наличии технической возможности).



10.3. В случае неурегулирования разногласий в претензионном порядке спор
передается в Арбитражный суд города Москвы.

11. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА

11.1. Реквизиты предприятия
Наименование: ООО “ПРОДУМАН”
ИНН/КПП: 9721050830 / 772001001
ОГРН: 1177746626881
Юридический адрес: 111123, г Москва, ул Плеханова, д 4А, помещ 11/20
Телефон: 7 (499) 322-11-20
Электронная почта: mail@produman.org
Генеральный директор: Иванцов Сергей Анатольевич

11.2. Банковские реквизиты
Банк: ООО "Банк Точка"
БИК: 044525104
Р/с: 40702810901500010384
к/с: 30101810745374525104



12. ПРИЛОЖЕНИЕ №1
(Образец формы)

Заявление Разработчика о присоединении к договору-оферте

__.__._____ г.

Данные разработчика

Логин (электронная почта): ____________________________
ОГРН/ОГРНИП: _____________________________________
ИНН/КПП: __________________________________________

Разработчик, данные которого указаны в настоящем Заявлении, в лице
____________________________________________, действующего на
основании _________________________________________ данным
заявлением производит акцепт договора-оферты для разработчиков,
размещенного по адресу: https://files.produman.org/docs/oferta-developers.pdf с
обществом с ограниченной ответственностью «ПРОДУМАН» (ОГРН
1177746626881, ИНН 9721050830).

____________________ /______________________________________/
подпись ФИО



13. ПРИЛОЖЕНИЕ №2

(Образец формы)

Заявление Разработчика для подтверждения владения аккаунтом

__.__._____ г.

Логин разработчика: _______________________________
ОГРН/ОГРНИП: ___________________________________
ИНН/КПП: ________________________________________

В соответствии с договором-офертой, размещенной по адресу
https://files.produman.org/docs/oferta-developers.pdf, подтверждаем, что данные
Разработчика, которые указаны в настоящем Заявлении соответствуют
данным, указанным в Личном кабинете Разработчика.

____________________ /______________________________________/
подпись ФИО

М.П.


